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Leesevejledning - Tilsynsrapportens indhold

Tilsynsrapporten indeholder socialtilsynets bedemmelse og vurdering af, om plejefamilien eller tilbuddet fortsat har den forngdne kvalitet og samlet
set fortsat opfylder betingelserne for godkendelse, jf. 88 6 og 12-18 i Lov om socialtilsyn. En del af oplysningerne er hentet fra Tilbudsportalen, hvor
der fremgar bl.a. stamoplysninger.

For tilbud med flere afdelinger udarbejdes der én samlet kvalitetsvurdering.

Udover en samlet vurdering af kvaliteten i plejefamilien eller tilbuddet, indeholder tilsynsrapporten en gennemgang af de syv temaer fra
kvalitetsmodellen, hvor der kan vaere lagt saerligt fokus pa udvalgte temaer. Et tilsyn kan godt indeholde mere end ét tilsynsbesag, eksempelvis bade
et anmeldt og et uanmeldt tilsynsbesag, eller hos et tilbud med flere afdelinger. Ligeledes kan tilsynet vaere administrativt og ikke indeholde et
konkret tilsynsbesgg. Det fremgar af tilsynsrapporten, hvorvidt der har veaeret et fysisk tilsynsbesgg, pa hvilken afdeling, og hvorvidt det var anmeldt
eller uanmeldt.

Leesevejledning - Kvalitetsmodellen

Socialtilsynet vurderer kvaliteten og sikrer dialogen med plejefamilien eller tilbuddet med udgangspunkt i kvalitetsmodellen, som beskrevet i
Bekendtgarelse om socialtilsyn. Kvalitetsmodellen giver et systematisk og malrettet udgangspunkt for socialtilsynets samlede faglige vurdering af
kvaliteten.

Kvalitetsmodellen er struktureret ud fra de overordnede kvalitetstemaer, der fremgar af § 6, i Lov om socialtilsyn. Hvert tema er konkretiseret i et
antal kvalitetskriterier. Kriterierne er primaert udtrykt som konkrete mal for indsatsen i plejefamilien eller tilbuddet. For hvert kriterium er fastlagt en
eller flere kvalitetsindikatorer. Indikatorerne er tegn pa, at den kvalitet, som er udtrykt i kriteriet, forekommer i praksis.

Vurderingen af en plejefamilie eller et tilbuds kvalitet sker ud fra en samlet, faglig vurdering inden for rammerne af temaerne under hensyn til
plejefamiliens eller tilbuddets godkendelse. Bedgmmelsen af indikatorer og kriterier skal understatte socialtilsynets samlede vurdering af, om den
fornadne kvalitet er til stede. Socialtilsynet kan inddrage andre forhold i kvalitetsvurderingen, som vurderes at vaere relevante for kvaliteten inden
for rammerne af temaet

Ved det driftsorienterede tilsyn skal socialtilsynet vurdere, om kvaliteten i plejefamilien eller tilbuddet i praksis er tilstraekkelig, og om betingelserne
for godkendelsen fortsat er opfyldt. Der anvendes forskellige systematikker for, hvordan indikatorer og kriterier bedemmes ved henholdsvis
godkendelse og det driftsorienterede tilsyn. Ved en godkendelse vurderes der ud fra, om Socialtilsynet forventer, at plejefamilien eller tilbuddet kan
opfylde indikatorer og kriterier. Ved det driftsorienterede tilsyn bedgmmes indikatorerne efter fglgende skala:

5. i meget hgj grad opfyldt.

4.1 hgj grad opfyldt.

3. i middel grad opfyldt.

2. ilav grad opfyldt.

1.i meget lav grad opfyldt.

Bedemmelsen af indikatorerne understatter vurderingen af kriterierne, hvilket resulterer i en samlet, skriftlig kvalitetsvurdering for hvert tema.
Hver indikator gives i forleengelse af den skriftlige bedemmelse en vaerdi (score) for opfyldelsesgraden. Ud fra den veerdi, som indikatorerne er givet
udregnes der automatisk en samlet veerdi for opfyldelsesgraden for henholdsvis hvert kriterium og hvert tema. Vaerdien udregnes som et
gennemsnit af henholdsvis indikatorerne og kriteriernes vaerdier. Det samlede resultat af denne talmaessige bedgmmelse udtrykkes grafisk i form af
et "spindelvaev”.

Spindelvavet og scorer offentliggeres ikke pa Tilbudsportalen. Spindelvaev og scorer giver overblik over kvalitetsbedgmmelsen inden for hvert tema
og bruges i dialogen med plejefamilien eller tilbuddet om at fastholde og udvikle kvaliteten fremadrettet.

Efter endt haringsperiode vil den samlede vurdering, temavurderingerne samt eventuelle pabud eller vilkar blive publiceret pa Tilbudsportalen.

Der henvises i gvrigt til www.socialstyrelsen.dk , hvor der kan findes yderlige oplysninger om socialtilsynets kvalitetsvurdering.
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Basisinformation

Tilbuddets navn

Hovedadresse

Kontaktoplysninger

Tilbudsleder

CVR-nr.

Virksomhedstype

Tilbudstyper

Pladser i alt

Malgrupper

Resultat af tilsynet

Rusmiddelcentret - Faxe

Preestovej 78
4640 Faxe

TIf.: 40311518
E-mail: dann@faxekommune.dk
Hjemmeside: http://rus.faxekommune.dk/

Dan Stefan Nielsen
29188475
kommunal

Ambulant anonym stofmisbrugsbehandling, §101a
Ambulant stofmisbrugsbehandling, 8101 - Voksne
Ambulant stofmisbrugsbehandling, 8101 - Barn og unge
Ambulant alkoholmisbrugsbehandling, SUL 8141

92

Alkoholmisbrug
Stofmisbrug

Status for godkendelse
Tilsynet er udfert af
Tilsynskonsulenter

Dato for tilsynsbeseg

Godkendt
Socialtilsyn @st
Helle Kausgaard

01-09-2020 11:00

Basisinformation (Afdelinger)

Afdeling

Rusmiddelcentret - Faxe

Pladser i alt Afdelinger

2 Ambulant anonym stofmisbrugsbehandling, §101a

42 Ambulant stofmisbrugsbehandling, 8101 - Voksne

10 Ambulant stofmisbrugsbehandling, 8101 - Barn og unge
38 Ambulant alkoholmisbrugsbehandling, SUL §141
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Samlet vurdering af kvaliteten i tilbuddet

Hvor ikke andet er angivet, har Socialtilsynet vurderet tilbuddets generelle kvalitet med udgangspunkt i en hverdag uden epidemi i Danmark.

Det er socialtilsynets vurdering, at tilbuddet samlet set opfylder betingelserne for fortsat godkendelse jf. 88 6 og 12-18 i lov om socialtilsyn og
dermed besidder den fornadne kvalitet der skal til for at sikre at borgerne ydes en indsats, der er i overensstemmelse med formalet med offentlige
og private tilbud efter lov om social service.

Socialtilsynet vurderer, at Rusmiddelcentret - Faxe pa tilfredsstillende vis arbejder med fortsat udvikling, implementering og kvalitetssikring af de
faglige indsatser bade i forhold til alkohol- og stofmisbrugsbehandling. Rusmiddelcentret tilbyder bade social og sundhedsfaglig behandling.
Kontakten er tilrettelagt med varierende intervaller eller med et fast struktureret fremmeade. Der tilbydes individuelle samtaler, medicinsk
behandling, gruppetilbud herunder motivationsgruppe, tilbagefaldsforebyggelse, mindfulness og NADA-greakupunktur samt familieorienteret
behandling bade pa stof- og alkoholomradet. Tilbuddet vurderes at have kompetent uddannede og fagerfarne medarbejdere, der ses at arbejde mec
afseet i en klar malgruppebeskrivelse og med relevante faglige tilgange og metoder i forhold til malgruppens szerlige behov, bl.a. ved at anvende den
af Socialstyrelsen anbefalede metodiske tilgang FIT. Det vurderes at tilbuddets nuvaerende indsats i hgj grad resulterer i positiv udvikling hos
malgruppen og medvirker til @get trivsel.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet ledes kompetent og, at ledelsen har fokus pa at sikre daglig drift med fokus pa tilbuddets kerneopgaver.

Godkendelse:

Det er socialtilsynets samlede vurdering, at tilouddet lever op til den forngdne kvalitet i henhold til kvalitetsmodellen og saledes kan opretholde sin
godkendelse jf. lov om social service 88 101, 101a og SUL 8 141med i alt 92 pladser. Pladserne er fordelt som folgende:

38 pladser - ambulant alkoholmisbrugsbehandling, jf. SUL 8141

42 pladser - ambulant stofmisbrugsbehandling, jf. SL 8101 - Voksne

2 pladser - ambulant anonym stofmisbrugsbehandling, jf. SL 8101a

10 pladser - ambulant stofmisbrugsbehandling, jf. SL 8101 - Barn og unge

Tilbuddet er godkendt til at modtage borgere inden for fglgende malgrupper:
Borgere mellem 10 - 85 ar med alkoholmisbrug og/eller stofmisbrug og deres parerende.

Tilbuddet er beliggende pa Praestgvej 78D, 4640 Faxe

Seerligt fokus i tilsynet

| forbindelse med tilsynsbesgget har der vaeret saerligt fokus pa temaerne: Sundhed og trivsel, Organisation og ledelse og Fysiske rammer De gvrige
temaer er alene gennemgaet med henblik pa at aendre faktuelle fejl eller rettelser.
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E Uddannelse og beskaeftigelse

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at Rusmiddelcentret - Faxe i hgj grad understetter borgerne i at have et meningsfuldt indhold i hverdagen i form af
beskaeftigelse / uddannelse / samveers- og aktivitetstilbud eller andet, tilpasset den enkelte borger.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i hgj grad samarbejder aktivt med eksterne aktarer.
Socialtilsynet vurder, at tilbuddet i hgj grad prioriter borgernes inklusion med det omgivende samfund.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i hgj grad dokumenterer og fglger op pa borgernes mal i forhold til beskzeftigelse / uddannelse / samveaers- og
aktivitetstilbud eller andet indhold i hverdagen .

| forbindelse med tilsynet har socialtilsynet haft saerlig opmaerksomhed pa fglgende: At kerneydelsen i social misbrugsbehandling er en
socialpaedagogisk eller terapeutisk indsats, hvor formalet er at borgerne bliver stoffrie, far reduceret eller begraenset deres forbrug. Indsatsen
vurderes derfor mere holdt op imod at tilbuddet understatter og sikrer etablerede samarbejdsrelationer med relevante parter indenfor omradet.
Socialtilsynet vurderer at tilouddet indgar som en koordineret medspiller der understgtter indsatser i forhold til borgernes eventuelle udfordringer
i forhold til beskzeftigelse.

Gennemsnitligbedemmelse 4,0

Kriterium 1

Bedemmelse af kriterium

Det vaegtes i bedemmelsen: At tilbuddet pa relevant vis understatter borgernes uddannelse og beskaeftigelse. At det her tilleegges vaegt, at temaet
uddannelse og beskaftigelse indgar i den behandlingsplan der laves sammen med borgeren. At tilbuddet er bevidst om at det er et vigtigt element
for borgeren. At uddannelse og beskaeftigelse er et vigtigt element i tilbuddet indsats. At det tillige er tillagt vaegt, at tilbuddet har et formaliseret
samarbejde med Jobcenter -koordinerende sagsbehandlere - UU vejledere - skoler - pargrende - mentorer.

Indikator 1.a

Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 1.a

Indikatoren bedemmes til i hgj grad at veere opfyldt. Der er i bedemmelsen lagt vaegt pa: At tilbuddet yder ambulant radgivning og behandling af
stofmisbrug og alkoholmisbrug efter Lov om Social Service 8 101 og SUL § 141. At borgerne tilbydes et udredningsforlgb og der udarbejdes en
behandlingsplan for borgeren i samarbejde med denne. At der tilbydes savel individuel som gruppeorienteret behandling, samt tilbud til
parerende og familiebehandling. Ligeledes tilbydes tilbagefaldsforebyggelse og motivationsgrupper. At tilbuddet har en helhedsorienteret
taenkning. | bedemmelsen er der endvidere lagt vaegt pa, at temaet uddannelse og beskaeftigelse indgar i borgerens behandlingsplan og at det er et
vigtigt element for borgerne.

Indikator 1.b

Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 1.b

Indikatoren bedgmmes til i hgj grad at veere opfyldt. Der er i bedemmelsen lagt vaegt pa: At udannelse og beskaeftigelse er et meget vigtigt element
i tilbuddets indsats for at borgerne holder sig vaek fra rusmidler. At det tillaegges vaegt at der samarbejdes teet og formaliseret med jobcenter og
koordinerende sagsbehandlere, UU vejledere, skoler, pargrende, mentorer. At tilbuddet laegger vaegt pa at det skal give mening for borgeren at
stoppe med sit misbrug.
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Selvstaendighed og relationer

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at Rusmiddelcentret - Faxe i meget hgj grad har fokus pa borgernes selvstaendighed.
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hgj grad stetter borgerne i deres relationer og sociale kompetencer.
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i hgj grad inddrager og understatter borgernes deltagelse i lokalsamfundet.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hgj grad understgtter borgernes kontakt til familie og netvaerk, under hensyn til individuelle @nsker,
behov og forudsaetninger.

Gennemsnitligbedemmelse 4,5

Kriterium 2

Bedemmelse af kriterium

Det veegtes i bedemmelsen: At der er lagt vaegt pa, at borgerne som socialtilsynet talte med oplevede sig stettet i forhold til kontakten med det
omgivende samfund. At det er tillagt veegt, at der er opmaerksomhed pa inddragelse af og samarbejde med relevante samarbejdspartnere. Der
samarbejdes med PSP, psykiatrien, andre kommuner, Familiehuset i Faxe Kommune m.fl., med henblik pa tilrettelaeggelse af en god
behandlingsindsats for den enkelte borger. At det vaegtes, at tilbuddet prioritere og deltager i udarbejdelsen af de koordinerede indsatsplaner og
medarbejderne patager sig den koordinerende rolle nar det bliver aftalt. At der er fokus pa familieorienteret behandlingsforlgb og sammen med
borger afdaekkes bl.a. borgerens netvaerk. At der tilbydes en individuelt differentieret misbrugsbehandling der tager udgangspunkt i borgerens
livssituation og forudsaetninger. At det er tillagt vaegt at tilbuddet deltager i Socialstyrelsens udviklingsprojekt i forhold til unge og rusmidler. At det
endeligt er tillagt vaegt, at der i borgerens behandlingsplan indgar et fast punkt i forhold til borgerens netvaerk.

Indikator 2.a

Bedommelse 4

Bedemmelse af Indikator 2.a

Indikatoren bedemmes til i hgj grad at veere opfyldt. Der er i bedemmelsen lagt vaegt pa: At de mal der opstilles er borgerens egne mal. At efter
henvendelse til Rusmiddelcentret, gennemfares der en henvendelsessamtale med borger og borger udfylder et henvendelsesskema. At der finder
laegelig vurdering sted og undersggelse sted ved Rusmiddelcentrets lsegekonsulent. Herefter udarbejdes er et individuelt tilrettelagt
behandlingsforlgb og en individuel behandlingsplan. At der er opmaerksomhed pé inddragelse af og samarbejde med relevante
samarbejdspartnere. Der samarbejdes med PSP, psykiatrien, andre kommuner, Familiehuset i Faxe Kommune m.fl., med henblik tilrettelaeggelse af
god behandlingsindsats for den enkelte borger. At tilbuddet deltager i udarbejdelsen af de koordinerende indsatsplaner og medarbejderne patager
sig den koordinerende rolle nar det bliver aftalt. At der er fokus pa familieorienteret behandlingsforlab og sammen med borger afdaekkes
borgerens netvaerk. At der tilbydes en individuelt differentieret misbrugsbehandling der tager udgangspunkt i borgerens livssituation og
forudsaetninger. At der i forhold til de koordinerede indsatsplanerne kan opsta udfordringer hvis borgeren skifter til anden afdeling og borgeren
dermed starter forfra.
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Indikator 2.b

Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 2.b

Indikatoren bedgmmes til i meget hej grad at vaere opfyldt. Der er i bedemmelsen lagt vaegt pa: At borgerne som socialtilsynet talte med oplevede
sig stettet og radgivet i forhold til kontakten med det omgivende samfund. At der tilbydes samtaler sent pa dagen og der er tilbud om
mindfuldness og NADA behandling. At sociale relationer, feelleskaber og netvaerk er elementer der vaegtes hgjt. At der arbejdes med at styrke
netvaerket og hvis borgeren har bgrn er der fokus herpa. At der samarbejdes med mentorer, veerestedet og idreetstilbud. At der er fokus pa det
frivillige arbejde, for at kunne give borgeren flere muligheder. At der i borgerens behandlingsplan er indarbejdet et punkt i forhold til borgerens
netvaerk.
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E Malgruppe, metoder og resultater

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at Rusmiddelcentret - Faxe i hgj grad formar at skabe sammenhang mellem malsaetning, malgruppe og metoder.
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hgj grad redeger relevant for valgte metoder og tilgange,

Socialtilsynet vurderer, at tilgange og metoder i meget hgj grad er forankret i praksis.

Socialtilsynet vurderer, at borgerne i hgj grad trives og udvikles som resultat af tilbuddets metoder og tilgange.

Socialtilsynet vurderer at tilbuddet i hgj grad opstiller konkrete mal for de enkelte borgere, dokumenterer og falger op herpa.
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i hgj grad benytter resultatdokumentation til at synliggere og forbedre tilbuddets indsats .

Gennemsnitligbedemmelse 4,0

Kriterium 3

Bedemmelse af kriterium

Det veegtes i bedemmelsen: At tilbuddet arbejder med en tydelig malgruppebeskrivelse. At tilbuddet anvender relevante metoder og tilgange. At
tilbuddets metoder og tilgange bidrager til borgernes/de unges trivsel og udvikling. At tilbouddet opstiller konkrete individuelle mal for
borgernes/de unges udvikling og trivsel. At tilbuddet arbejder systematisk og dokumenterende med mal og opfelgning herpa. At tilbuddet har
fokus pa at strukturere ungebehandlingen bl.a. at tilbyde anonyme gruppeforlgb til de unge.

Indikator 3.a

Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 3.a

Tilbuddets malgruppebeskrivelse svarer til de indskrevne borgere/ unge og tilbuddets godkendelse. Dette bedemmes pa baggrund af at der er
konsensus imellem den malgruppe der er beskrevet pa Tilbudsportalen og den som leder/ledelse og medarbejdere oplyser om til tilsynet.
Tilbuddet har veldefinerede relevante metoder og tilgange. Dette bedemmes pa baggrund af at alle medarbejdere har gennemgaet en kognitiv
uddannelse og fuldt ud implementeret FIT (Feedback Informed Treatment) som alle medarbejdere er uddannet i. Begge metodiske tilgange der jf.
socialstyrelsens hjemmeside anbefales som metodiske tilgange. At der foretages en grundig udredning af borgeren med udgangspunkt i de
nationale retningsliner. Der anvendes udredningsskema. Tilbuddet har en praksis, der svarer til de beskrevne metoder og tilgange og tilbuddets
malsaetning. Dette bedgmmes pa baggrund af at socialtilsynet ved sidste tilsyn overvaerede et behandlermgde, samt deltog i samtale med borger
hvor der begge steder blev refereret til de beskrevne metoder og i samtale med borger blev FIT anvendt.

Indikator 3.b

Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 3.b

Tilbuddet har en systematisk praksis for at opszette, dokumentere og falge op pa mal for borgerne/de unge. Dette bedgmmes pa baggrund af
interview af borgere som udviste kendskab til den praksis der var omkring deres samtaler med behandlerne og kunne referere til bl.a. anvendelsen
af FIT som har indbygget opfelgning og systematisk dokumentation af de aftalte mal. Tilbuddet har en praksis for, hvordan der laeres af arbejdet
med borgernes/de unges mal. Dette bedemmes pa baggrund af at der finder lebende opfelgning, evaluering og sparring sted omkring aktuelle
problemstillinger og de enkelte behandlingsindsatser. Dette sa socialtilsynet ved sidste tilsyn bl.a. ved deltagelse i behandlermgde med deltagelse
af leder fra Familiehuset. At tilbuddet har haft fokus pa at strukturere ungebehandlingen ved afholdelse af temadage herunder udarbejdelse af
indsatsbeskrivelser med bl.a. fokus pa gruppe- og radgivningstilbud. At Elektronisk Klient Journal (EKJ) anvendes hvor der systematisk indsamles
data, der benyttes til dokumentation og behandling i klienters forlgb, udredning, mal, opfalgning, udlevering af medicin mm. Der oprettes
systematisk behandlingsplaner, dokumenter, korrespondance, notater vedr. samtaler mm. Der er tale om systematisk social - og sundhedsfaglig
dokumentation i dette system. At tilbuddet har deltaget i Projekt under Socialstyrelsen Ung Rusmidler hvor UNG MAP benyttes.
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Indikator 3.d

Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 3.d

Tilbuddet samarbejder med relevante eksterne akterer. Dette bedemmes pa baggrund af at borgerne socialtilsynet talte med oplevede sig stottet i
kontakten med gvrige aktarer herunder bl.a. jobcentret. At tilbuddet samarbejder med uddannelsesinstitutioner og bl.a. har lavet en handleguide
til leerer og paedagoger. At der bl.a. samarbejdes med borgernes egen laege, kriminalforsorgen, samt distriktspsykiatrien. Tilbuddet har en strategi
for samarbejdet med eksterne aktgrer. Dette bedemmes pa baggrund af at der igennem fzelles ledelse af sdvel Rusmiddelcentret og psykiatriske
tilbud i Faxe Kommune er mulighed for et strategisk fagligt samarbejde og kendskab til gavn for den enkelte borger. At jobcenteret er taet
samarbejdspart og de her udarbejder screening for alkoholproblemer. At tilouddet senest har haft fokus pa at tilbyde unge anonyme gruppeforlgb
i samarbejde med SSP og Ungdomsskolen.
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Sundhed og trivsel

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer samlet, at Rusmiddelcentret - Faxe i hgj grad understgtter borgernes fysiske og mentale sundhed og trivsel.

Socialtilsynet vurderer, at borgerne i hgj grad trives i tilbuddet.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hgj grad respekterer borgernes selvsteendighed, selvbestemmelsesret og integritet.
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i hgj grad tilrettelaegger dagligdagen med et hensyn til borgernes @nsker og behov.
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hgj grad forebygger, handterer og dokumenterer vold og overgreb.

Gennemsnitligbedommelse 4,6

Kriterium 4

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddet understgtter i meget hgj grad borgernes selv- og medbestemmelse.

Det vaegtes i bedgmmelsen:

At tilbuddet understgtter borgernes selvstaendighed, selvbestemmelse og integritet.

At tilbuddet prioriterer borgernes muligheder for at kommunikere @nsker og behov.

Indikator 4.a

Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 4.a

Tilbuddet har en daglig praksis, der afspejler respekt for borgernes selvstaendighed og integritet tilpasset malgruppens og den enkeltes

forudsaetninger. Dette bedemmes pa baggrund af:

At borgerne naevner flere eksempler pa at medarbejderne er gode til at skabe relationer. At man altid feler sig velkommen. At stedet giver en ro og
sikkerhed i for at man kan fa/hente sin metadon og ikke behgver at lave kriminalitet. At man bliver rost for at tage ansvar for eget liv af

behandlerne. Det giver selvtillid.

At den metodiske tilgang tilgodeser at borgerne gives mulighed for at blive hert, respekteret og anerkendt.

At tilbuddet har implementere FIT metoden der viser hvorvidt borgerne oplever sig hert, respekteret og anerkendt.
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Indikator 4.b

Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 4.b
Borgerne i tilbuddet inddrages i beslutninger vedrgrende sig selv. Dette bedemmes pa baggrund af:

At borgerne har medvirket til og har indflydelse pa den behandlingsplan de udarbejder sammen med Rusmiddelcentret.

At borgerne oplever sig taget alvorligt og medinddraget i behandlingen, ogsa selv om de har afbrudte eller afsluttede forlgb bag sig. Der er ingen
skam forbundet med at kommer ind af deren igen, nar man er "faldet i".

Borgerne inddrages delvist systematisk i beslutninger vedrgrende hverdagen i tilbuddet. Dette bedemmes pa baggrund af:

At hverdagen i tilbuddet er fastlagt ud fra en fast ramme, afhaengig af hvilket tilbud der er tale om. Hverdagen i tilbouddet er saledes afhaengig af,
om borgerne er i ambulant behandling, i gruppebehandling, i efterbehandling mv.

Under COVID 19 er der blevet aflyst mindfulness, nada og ambulante samtaler. Men der er gennemfert mange samtaler hvor borgerne er mgdtes
med sin behandler udenfor. Pa samme made er der blevet dbnet op pa bagsiden af tilbuddet, hvor dem der har skulle hente medicin har kunne
komme og fa den udleveret.

Det vaegtes, at tilbuddets medarbejder fremstar som fagligt erfarne indenfor rusmiddelbehandling, og ved interview er de forskellige malgruppers
kompleksitet beskrevet ud fra et anerkendende perspektiv.

Andet i forhold til indikator 4b:

At den anonyme misbrugsbehandling er beliggende i Sundhedscentret hvor Rusmiddelcentret har et mgdelokale og en tif. henvisning med nr. som
kan findes pa Faxe kommunes hjemmeside.

At der gives borgere i Haslev mulighed for samtaler/behandling lokalt idet der geres brug af Familiehuset hertil. Ligeledes samarbejdes der med
samveerdstilbuddet Perlen der ogsa er beliggende i Haslev.

Kriterium 5

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddet understgtter i hgj grad borgernes fysiske og mentale sundhed og trivsel.

Det vaegtes i bedgmmelsen:
At tilbuddet har en praksis, der afspejler forstaelse for den enkelte borgers og malgruppens trivsel.
At tilbuddet har en praksis, der understetter og prioriterer borgernes adgang til sundhedsydelser.

At tilbuddet prioriterer indsatser, der modsvarer borgernes behov i forbindelse med udvikling og opretholdelse af deres fysiske og mentale
sundhed.

Andre forhold

Det tillegges vaegt, at der er szerligt fokus pa dobbelt belastede borgere og et fokusomrade har veaeret implementering af uddannelsesforlgb i
forhold til disse borgere. Det tillaegges ogsa vaegt, at emnet fysisk aktivitet indgdr i behandlingssamtalerne idet tilbuddet er bevidst om at fysisk
aktivitet kan medvirke til reduktion i rusmiddel indtaget.
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Indikator 5.a

Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 5.a
Borgerne trives i tilbuddet. Dette bedemmes pa baggrund af:

At borgerne giver generelt udtryk for, at de trives med at komme i tilbuddet.

At borgerne udtrykker stor anerkendelse til deres behandlere for at imgdekomme deres individuelle behov og derigennem vaere med til at sikre
deres trivsel.

Tilbuddet har en praksis, der afspejler forstaelse for de elementer og forhold, der skal til for at skabe trivsel for malgruppen, den samlede gruppe
af borgere og for den enkelte borger i tilbuddet. Dette bedemmes pa baggrund af:

At tilbuddet bl.a. tilbyder NADA og mindfulness som bade kan understette borgernes trivsel og fysiske og mentale sundhed. | forhold til NADA
beskriver medarbejderne at det typisk forega i grupper 2 x ugen. Der deltage mellem 5 og 12 borgere fra 18 ar til 75 ar, bade stof og alkohol. Der
indledes med en snak inden behandlingen og igen efter behandlingen. Der scores fra 1-10, hvor borgeren veelger nogle ord ud fx sgvnbesveer,
stoftrang og lign. Der scores hver 3. uge for at se om det virker - "og det ger det. Vi fik positive tilbagemeldinger sidste vinter".

At tilbuddet mgder borgerne uden fordemmelse, hvis der var veeret tilbagefald.
At tilbuddet giver borgerne mulighed for samtaler i Haslev.

Andet i forhold til indikator 5a:

Under COVID 19 har tilbud om mindfulness og NADA veeret aflyst.

Indikator 5.b

Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 5.b
Borgerne har adgang til relevante sundhedsydelser. Dette bedemmes pa baggrund af:

At tilbuddet har tilknyttet sundhedsfagligt personale pa stedet, som er en del af misbrugsbehandlingen. Tilbuddet samarbejder i @vrigt med
praktiserende laeger og andre sundhedsmyndigheder og motiverer borgerne til at bruge gvrige sundhedstilbud.

At sundhedscentret ligger i umiddelbar tilknytning til Rusmiddelcentret.

At der samarbejdes med sundhedskonsulenter og der er fokus pa rygning hvor der er taget kontakt til rygestop radgiver.
At der samarbejdes med det opsegende gadeteam og distriktspsykiatrien.

At borgerne stgttes og motiveres i forhold til foreningslivet f.eks. fodbold.

Tilbuddet har delvist mulighed for at ledsage borgerne til nadvendige sundhedstilbud. Dette bedemmes pa baggrund af:

At behandlerne kommer hjem til borgerne. Dette er begrundet bade i darlig og dyr infrastruktur, men ogsa hvis borgeren fx har mistet sit karekort.
Det kan ogsa vaere at behandlerne kommer i hjemmet efter borgeren har vaeret pa arbejde. De kommer ogsé hjem til de unge, idet flere ikke har
rad til at veere i behandlingen hvis de skal bruge fx 50 kr. pa en busbillet, + det tager alt for lang tid.

Indikator 5.c

Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 5.c
Tilbuddet har en praksis, der afspejler viden og forstdelse for fremme af borgernes fysiske og mentale sundhed. Dette bedemmes pa baggrund af:

At nogle borgere overfor socialtilsynet efterspgrger tilbud om fysisk treening som et supplement til behandlingsindsatsen, da de oplever det det
hjeelper dem meget.

At borgerne fortzeller at de har lzert nogle strategier nar trangen melder sig: fx traening, fiskeri, 70% chokolade har en deempende falelse lige som
alkohol.

At medarbejderne beskriver at emnet fysisk aktivitet indgar i behandlingssamtalerne, idet fysisk aktivitet kan medvirke til reduktion af stofindtag.
Herudover forstar tilbuddet fysisk sundhed og trivsel bredt.

At medarbejderne beskriver at den skadesreducerende behandling ikke star alene. Der er omsorg i forhold til om borgeren far passet pa sig selv.
Der er stgttesamtaler samt somatisk overvagning + en misbrugsbehandler tilknyttet hvis det enskes og giver mening.

Endvidere beskrives eksempler med en borger der er tilknyttet et social feerdighedstraeningsforlab samt en borger som deltager i et
stemmetraenings forum, hvor der er fokus pa de stemmer han herer.

Side 13 af 23



Socialtilsyn @4ST gk,

Kriterium 7

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddet forebygger vold og overgreb i meget hgj grad.

Det veegtes i bedemmelsen:
At tilbuddet har en paedagogisk praksis, der forebygger vold og overgreb.
At tilbuddet sikrer opdateret viden om forebyggelse, handtering og lzering i forhold til vold og overgreb.

At tilbuddet har en systematisk praksis for at registrere og dokumentere vold og overgreb.

Indikator 7.a

Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 7.a
Tilbuddet har en paedagogisk praksis, der forebygger vold og overgreb. Dette bedemmes pa baggrund af:

At den paedagogiske tilgang understgtter en konfliktdeempende kontaktform.

At der er udarbejdet retningslinjer for sikkerhed ved samtaler og medicinudlevering @vrige steder. Opdateret 5/8 2020. Kopi heraf var ophaengt i
feelleskakken.

At der er udarbejdet akut beredskabsplan som beskriver handtering af truende situationer, hvad der skal ske efterfalgende samt vejledning
vedrgrende akut krisehjaelp. Opdateret 5/8 2020. Kopi heraf var ophaengt i faelleskgkken

At der tilbydes mulighed for psykologbistand hvis man fx bliver udsat for vold eller trusler. Kopi heraf var ophaengt i feelleskakken. En medarbejder
beskrev pa et tidspunkt at have benyttet dette.

Tilbuddet har en systematisk praksis, der sikrer opdateret viden, forebyggelse, handtering, registrering og laering af vold og overgreb. Dette
bedgmmes pa baggrund af:

At episoder der kunne have udviklet sig tages op og drgftes pa behandlingsmader med henblik pa leering og vurdering af trussel niveau.

At tilbuddet har retningslinje for at det er leder der treeffer afgerelse om hvorvidt der skal ske en indberetning af episode og det ikke er overladt til
den enkelte medarbejder.
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Organisation og ledelse

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at Rusmiddelcentret - Faxe i hgj grad har en kompetent og ansvarlig ledelse.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets organisering i hgj grad er hensigtsmaessig og understgtter, at borgerne trives i tilbuddet.
Socialtilsynet vurderer, at ledelsen i hgj grad har fokus pa tilbuddets strategiske udvikling.

Socialtilsynet vurderer, at ledelsen i meget hgj grad prioriterer relevant uddannede medarbejdere og vedligeholdelse af medarbejdernes
kompetencer.

Socialtilsynet vurderer, at ledelsen i hgj grad prioriterer tilgange og tiltag, der medvirker til trivsel for medarbejderne.

Gennemsnitlig bedemmelse 4,1

Udviklingspunkter
Socialtilsynet anbefaler, at tilbuddets ledelse fortsat har et saerligt fokus pa at nedbringe sygefravaer og personalegennemstrgmning jf. drsrapport
2019, saledes kvaliteten i arbejdet med borgerne fastholdes.

Kriterium 8

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddet har i hgj grad en kompetent ledelse.

Det vaegtes i bedemmelsen:

At ledelsen udgver en ledelsesmaessig praksis, der afspejler de nadvendige kompetencer til at lede tilbuddet .
At ledelsen har relevant uddannelse og erfaring.

At tilbuddet prioriterer vedligeholdelse og opkvalificering af ledelsens kompetencer.

At tilbuddet prioriterer ekstern supervision for medarbejdere og ledelse.

At tilbuddet prioriterer interne fora til faglig og personalemaessig sparring.
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Indikator 8.a

Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 8.a
Ledelsen har relevant uddannelse og erfaring . Dette bedemmes pa baggrund af:

Fremsendt oversigt over nuvaerende ansatte. Centerleder er uddannet sygeplejerske og har mangearig erfaring dels som sygeplejerske og som
leder. Har vaeret centerleder siden 1/3 2018, men har ogsa tidligere en periode vaeret leder af Rusmiddelcenter Faxe. Teamleder er uddannet
socialradgiver. Har en grunduddannelse i kognitiv terapi og en diplom i ledelse. Har erfaring som socialradgiver i 16 ar og som leder i 5 ar. Har
veeret ansat i tilbuddet siden 1/2 2017.

Ledelsen opdateres Igbende med nadvendige kompetencer. Dette bedemmes pa baggrund af:

At teamleder indgar teamledernetvaerk med de gvrige teamledere under centerleders portefalje.

At bade centerleder og teamleder deltager i klyngemader med Naestved, Guldborgsund, Vordingborg og Lolland kommuner 4 gange arligt

Ledelsen udgver en ledelsesmaessig praksis, der afspejler de nedvendige kompetencer til at lede tilbuddet . Dette bedemmes pa baggrund af:

At centerleder og teamleder har lavet en fordeling af de ledelsesmaessige opgave mellem sig hvor centerleder har den overordnede strategiske
planlaegning og er i taet kontakt med teamleder.

Teamleder star for den daglige drift, herunder anvise og tilrettelaegge arbejdet. Teamleder varetager MUS samtaler med medarbejderne. Teamleder
indgér ogsa i den ambulante rusmiddelbehandling med borgerne, men har ikke sé stor en sagsstamme som de gvrige radgivere.

At medarbejderne beskriver, at Faxe kommune har lavet en del organisationsaendringer de seneste ar som har haft indflydelse pa tilouddets
ledersituation, ligesom der har vaeret noget personaleflow. Beskriver at centerleder og teamleder mgdes 1 x ugen og at centerleder en gang
imellem deltager i rusmiddelcentrets personalemgder, men at dette ikke er sa ofte.

At gennemfert APV har italesat at der er behov for at have en gget opmaerksomhed pa sygdom, arbejdsmaengde, opsigelse, nye opgaver, mange
henvendelser, fyringer, (Uforudsigelighed), uvished, sparerunder, trivsel/medarbejderinddragelse, (Manglende forstaelse) Kontrol og krav /
planleegning/nedsat frekvens/ansvar. Dette arbejdes der med i samarbejde med AMR, TR, teamleder og Centerleder.

Andet i forhold til indikator 8a.

Centerleder for rusmiddelcentret har desuden ledelsesansvaret for 2 degntilbud indenfor socialpsykiatrien, samt 8 85 mentorerne.

Indikator 8.b

Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 8.b
Tilbuddet har ekstern supervision for ledelse og medarbejdere. Dette bedemmes pé baggrund af:

At medarbejderne oplyser at der er supervision 6 x om aret ved ekstern supervisor

At ledelsen oplyser at supervisionen sker ud fra den kognitive tilgang. Ledelsen beskriver ligeledes at tilbuddet skal i gang med at drefte hvor
laenge supervisionen skal fortsaette ud fra den kognitive tilgang - og med samme supervisor.

Tilbuddet har en fast praksis for faglig og personalemaessig sparring for ledelse og medarbejdere. Dette bedemmes pa baggrund af:

At medarbejderne oplyser at er behandlingsmader 1 x ugen. Desuden naevnes eksempler pa at medarbejderne lgbende sparrer med hinanden ved
behov.

At ledelsen oplyser at behandlingsmaderne tager udgangspunkt i FIT. - 2 timers behandlerdel. 1 times behandlingsplan, samtykke, udredning,
problematikker, hvordan ser FIT ud/kurven.

At centerleder oplyser at han indenfor de sidste 2 ar har holdt temamade om FIT, herunder hvorfor var det rusmiddelcentret startede med det.
Tager udgangspunkt i recovery-taenkning, borgerperspektiv, feedback pa egen indsats. Sikrer et mere overordnet perspektiv.
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Kriterium 9

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddets daglige drift varetages i hgj grad kompetent.

Det veegtes i bedemmelsen:

At ledelsen sikrer den enkelte borgers kontakt og adgang til professionelle.

At ledelsen sikrer vedligeholdelse og udvikling af medarbejdernes kompetencer.

At ledelsen prioriterer tilgange og tiltag, der medvirker til trivsel og begraenset personalegennemstremning og sygefraveer.

Andre forhold. At arbejdsmiljgrepraesentant sammen med leder har fokus pa trivsel. At det er tillagt vaegt, at der er udarbejdet APV, som har fokus
pa den generelle trivsel og forskelligheder.

Indikator 9.a

Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 9.a
Ledelsen sikrer, at borgerne har mulighed for tilstraekkelig og stabil personalekontakt svarende til deres behov. Dette bedemmes pa baggrund af:

At borgerne beskriver at have faste og stabile behandlere.
At borgerne beskriver at omfanget af de individuelle forlgb er tilrettelagt efter den enkeltes aktuelle behov for stette og intensitet

At tilbuddet overholder behandlingsgarantien, hvor behandling bliver igangsat senest 14 dage efter henvendelse, hvilket bekraeftes af de
interviewede borgere

Ledelsen sikrer at borgerne mades af personale med relevante kompetencer. Dette bedemmes pa baggrund af:
At borgerne beskriver at de oplever at behandlerne er fagligt dygtige og er gode til at etablere relationer de oplever er trygge at veere i
At personalets kompetencer supplere hinanden godt.

At der fra ledelsens side fokuseres pa at skabe en bred og varieret medarbejdersammensaetning vedrarende ken og alder.

Indikator 9.b

Bedemmelse 3

Bedemmelse af Indikator 9.b
Tilbuddets personalegennemstremning er hgjere end pd sammenlignelige arbejdspladser. Dette bedemmes pa baggrund af tilbuddets seneste
arsrapport pa Tilbudsportalen .

Oplysningerne i forbindelse med det driftsorienterede tilsyn har indikeret en hgj personalegennemstrgmning.

Pa baggrund af tilsynsbesgget vurderes det, at personalegennemstrgmningen medferer en middel risiko for tilbuddets kvalitet. Dette bedemmes
pa baggrund af

At der er udarbejdet APV og igangsat proces i samarbejde med AMR, TR, teamleder og Centerleder omkring de udfordringer som APV'en har
italesat

At medarbejderne og ledelse er opmaerksom pa at sikre en god introduktion til nye medarbejdere og opbygge en kultur der laegger op "abne dere"
med plads til bade faglige og personlige dialoger
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Indikator 9.c

Bedemmelse 3

Bedemmelse af Indikator 9.c
Tilbuddets sygefravaer er hgjere end pa sammenlignelige arbejdspladser. Dette bedemmes pa baggrund af tilbuddets seneste arsrapport pa
Tilbudsportalen .

Oplysningerne i forbindelse med det driftsorienterede tilsyn har indikeret et hgjt sygefraveer.
Pa baggrund af tilsynsbeseget vurderes det at sygefravaeret medferer en middel risiko for tilbuddets kvalitet. Dette bedemmes pa baggrund af

At ledelsen beskriver at der har vaeret en langtidssyg medarbejder som forklaring til en del af det hgje sygefraveer
At ledelsen beskriver at der i 2020 er fokus pa introduktion og onbording i forhold til nye kolleger (materiale og struktur).

At der er fortsat fokus pa naervaer/fraveer - herunder indkaldelse til sygefraveerssamtaler jf. kommunens retningslinjer
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m Kompetencer

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at Rusmiddelcentret - Faxes medarbejdere i hgj grad har relevante faglige, relationelle og personlige kompetencer.
Socialtilsynet vurderer at tilouddet har i hgj grad strategisk fokus pa udvikling og vedligeholdelse af medarbejdernes kompetencer.

Socialtilsynet vurderer, at medarbejderne i hgj grad mader borgerne med respekt for den enkeltes behov, forudsaetninger og retssikkerhed.

Gennemsnitligbedemmelse 4,0

Kriterium 10

Bedemmelse af kriterium

Det vaegtes i bedemmelsen: At tilbuddets medarbejdere har relevante faglige kompetencer i forhold til mélgruppens behov. At tilbuddets metoder
og tilgange afspejles i praksis. At tilbuddets medarbejdere har relevante relationelle og personlige kompetencer, der modsvarer malgruppen og
borgernes individuelle behov og forudsatninger. At tilbuddet prioriterer et strategisk fokus pa udvikling og vedligeholdelse af medarbejdernes
kompetencer, herunder specialistkompetencer. At tilbuddet har indgéet i udviklingsprojekt sammen med andre kommuner og Socialstyrelsen i
forhold til ungeindsatsen herunder at strukturere ungebehandlingen med fokus pa gruppebehandling og radgivning.

Indikator 10.a

Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 10.a

Tilbuddets medarbejdere har relevant uddannelse, erfaring og opdateret viden. Dette bedemmes pa baggrund af at medarbejderne har relevante
uddannelser inden for savel sundhedsfaglige som socialfaglige uddannelser, kombineret med relevante efteruddannelser og kurser relateret til
malgruppen. At tilbuddets medarbejdere pa relevant vis kan redeggre for anvendelse af tilgange og metoder i praksis. Borgerne oplevede sig set,
hert og forstaet og var bekendt med og fortrolig med anvendelsen af FIT.

Tilbuddets medarbejdere kan redegere for anvendelse af tilgange og metoder i praksis. Dette bedgmmes pa baggrund af observation hvor
socialtilsynet ved sidste tilsyn overvaerede medarbejder samtale med borger og hvor de forskellige tilgange og metoder blev set i anvendelse.
Endvidere dokumenterer medarbejderne ved deres behandlingsm@de som socialtilsynet overvaerede ved sidste tilsyn, med kendskab og praktiske
eksempler for anvendelsen af de metodiske tilgange.

Tilbuddet har en kompetenceudviklingsplan der sikrer, at tilbuddet opdateres med ngdvendige kompetencer. Dette bedemmes pa baggrund af at
borgerne socialtilsynet talte med oplevede at behandlerne forstod dem og havde de kompetencer som tilgodesa deres behov. At tilbouddets
medarbejdere lgbende indgar i forleb hvor de opdateres med seneste viden. At socialtilsynet har modtaget kompetenceudviklingsforleb UNG
Rusmidler, der dokumentere medarbejderes deltagelse heri, herunder indsatsbeskrivelse i forhold til gruppeforlgb og individuel behandling.
Tilbuddets kompetenceudviklingsomkostninger pr. medarbejder er middel sammenlignet med sammenlignelige tilbud.

Indikator 10.b

Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 10.b
Det er afspejlet i samspillet med borgerne, at medarbejderne har relevante kompetencer. Dette bedemmes pa baggrund af de mange eksempler
som borgerne under interviewet gav omkring den kontakt og dialog de har med deres behandlere.
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Fysiske rammer

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at de fysiske rammer pa Rusmiddelcentret - Faxe i hgj grad understeatter formalet med tilbuddets indsats og er velegnede til
malgruppen.

Socialtilsynet vurderer, at de fysiske rammer i hgj grad understgtter borgernes trivsel og tryghed.

Socialtilsynet vurderer, at feellesarealer og faciliteter i hgj grad fremtraeder velholdte.

Gennemsnitligbedemmelse 4,0

Kriterium 14

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddets fysiske rammer understetter i hgj grad borgernes udvikling og trivsel.

Det vaegtes i bedemmelsen:
At de fysiske rammer og faciliteter delvist er tilpasset malgruppen og tilbuddets malsaetning.

At de fysiske rammer og faciliteter fremstar velholdte.

Indikator 14.a

Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 14.a
Borgerne trives i hgj grad i de fysiske rammer.

Borgerne er tilfredse med de fysiske rammer og faciliteter. Dette bedemmes pa baggrund af:
At de borgere som socialtilsynet talte med i forbindelse med dette tilsyn giver udtryk for at vaere tilfredse med tilbuddets rammer og faciliteter.
Borgerne anvender de fysiske rammer og faciliteter. Dette bedemmes pa baggrund af:

At borgerne forteeller at lokalerne er hyggelige og primaert anvendes kortvarigt i forbindelse med de ambulante samtaler. Enkelte borgere har
tidligere modtaget NADA i et lidt st@rre lokale, men dette er aktuelt lukket ned grundet COVID-19
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Indikator 14.b

Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 14.b
De fysiske rammer er delvist velegnede til malgruppen. Dette bedemmes pa baggrund af:

At tilbuddet er beliggende i en aldre villa hvor handicaptilgeengeligheden ikke er optimal

At teamleder oplyser at borgere med bevaegelseshandicap tilbydes behandlingssamtaler i det naerliggende sundhedscenter som har niveau fri
adgang

Faciliteterne er delvist velegnede til malgruppen. Dette bedgmmes pa baggrund af:

At rammerne fremstar velegnede til ambulant behandling, men at der kan opsta uhensigtsmaessigheder i forbindelse med at borgere i
substitutionsbehandling skal hente sin medicin, hvor pladsen kan vzere trang. Dette forsgges der at blive arbejdet med ved at rykke rundt pa nogle
af kontorerne.

Tilbuddets beliggenhed er velegnet til malgruppen. Dette bedemmes pa baggrund af:

At beliggenheden i naerheden af Sundhedscentret og andre sundhedsfaglige indsatser er med til at sikre borgerne en vis grad af anonymitet i
forbindelse med behandlingen.

At medarbejderne oplyser at de har mulighed for at kommer hjem til borgerne, hvor dette vurderes hensigtsmaessigt og nedvendigt. Dette er
desuden begrundet i bade darlig og dyr infrastruktur, men ogsa hvis borgeren fx har mistet sit kerekort, bor i yderomrade og dermed ikke har
mulighed for at mgde op til behandling. Det kan ogsa vaere at behandlerne kommer i hjemmet efter borgeren har vaeret pa arbejde. Behandlerne
kommer ogsa hjem til unge, idet flere ikke har rad til at vaere i behandlingen hvis de skal bruge fx 50 kr. pa en busbillet, + det tager alt for lang tid.

At tilbuddet rader over to biler

E @konomi

Vurdering af tema

Ud fra de oplysninger, som socialtilsynet er i besiddelse af om det konkrete tilbud, er der ikke noget der indikerer, at tilbuddet ikke er gkonomisk
baeredygtigt. Ud fra de oplysninger, som socialtilsynet er i besiddelse af om det konkrete tilbud, er der ikke noget der indikerer, at tilbuddets
gkonomi ikke giver mulighed for den forngdne kvalitet i forhold til prisen og malgruppen. Ud fra de oplysninger, som socialtilsynet er i besiddelse
af om det konkrete tilbud, er der ikke noget der indikerer, at tilbuddets gkonomi ikke er gennemsigtig.

@konomi 1

Bedemmelse af kriterium
Ud fra de oplysninger, som socialtilsynet er i besiddelse af om det konkrete tilbud, er der ikke noget der indikerer, at tilbuddet ikke er gkonomisk
baeredygtigt.

@konomi 2

Bedemmelse af kriterium
Ud fra de oplysninger, som socialtilsynet er i besiddelse af om det konkrete tilbud, er der ikke noget der indikerer, at tilbuddets gkonomi ikke giver
mulighed for den forngdne kvalitet i forhold til prisen og malgruppen

@konomi 3

Bedemmelse af kriterium
Ud fra de oplysninger, som socialtilsynet er i besiddelse af om det konkrete tilbud, er der ikke noget der indikerer, at tilbuddets skonomi ikke er
gennemsigtig.
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Spindelvaev

Tilbuddets bedemmelse

Uddannelse og beskeeftigelse
5

Fysiske rammer Setvstzzndighed og relationer

Kompetencer Malgruppe, metoder og resultater

Organisation og ledelse Sundhed og trivsel

Spindelvaevet afspejler socialtilsynets gennemsnitlige vurdering af kvaliteten i tilbuddet fordelt pa syv temaer. Formalet med illustrationen er, at give
tilbuddet et overbliksbillede af socialtilsynets vurdering pa baggrund af den samlede rapport. De (scoringerne) repraesenterer derfor ikke det fulde
indblik i tilsynet. Spindelvaevet er farst og fremmest ment som et dialogredskab mellem socialtilsynet og tilbuddet.

Datakilder

Kilder

* Borgeroversigt

o Tilbudsportalen

e Medarbejderoversigt
o Qvrige dokumentkilder
e Andet

e Hjemmeside

Beskrivelse

Rusmiddelcentret Arsrapport 1/1 - 19/9 2019, Faxe Kommune
APV kortlaegning, Socialpsykiatri og neurorehabilisering, juli 2020
Gennemgang 20nov19 APV fys. og psyk.

Oplysningsskema -driftsorienteret tilsyn

6 behandlingsplaner

Oversigt over fratradte medarbejdere

Interviewkilder

Kilder

e Borgere

o Ledelse

o Medarbejdere

Beskrivelse

5 borgere repraesenterende bade stof- og alkohobehandling samt stofbehandling pa ungeomradet

5 medarbejdere repraesenterende bade stof- og alkohobehandling samt stofbehandling pa ungeomradet
Ledelse repraesenterende ved centerleder samt teamleder
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Observationskilder

Kilder
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